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О внесении изменений в Инструкцию о порядке организации работы
с обращениями граждан в Министерстве транспорта и дорожного хозяйства Республики 

Алтай, утвержденную приказом Министерства транспорта и дорожного хозяйства 
Республики Алтай» от 9 января 2025 г. № 9

В целях реализации Федерального закона от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке 
рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», п р и к а з ы в а ю:

Внести в Инструкцию о порядке организации работы с обращениями граждан в 
Министерстве транспорта и дорожного хозяйства Республики Алтай, утвержденную 
приказом Министерства транспорта и дорожного хозяйства Республики Алтай от 9 января 
2025 г. № 9, следующие изменения:

1) наименование дополнить словами «в Министерстве транспорта и дорожного 
хозяйства Республики Алтай»;

2) в пункте 4 раздела II слова «info@mintrans.altaigov.ru.» заменить словами 
«mintrans.resaltay@transregion-ra.ru»;

3) в разделе III:
в пункте 10 слова «РСЭД «Тезис» (далее – система «Тезис»)» исключить;
в пункте 13 слово «Тезис» заменить словами «электронного документооборота»;
пункте 14 слова «(…-27/1,…-27/2 и т.д.)» заменить словами «(О-23-01/1, О-23-01/2 и 

т.д.)»;
в пункте 15 слово «Тезис» заменить словами «электронного документооборота»;
4) в пункте 24 раздела IV слово «Тезис» заменить словами «электронного 

документооборота»;
5) в пункте 34 раздела V слово «Тезис» заменить словами «электронного 

документооборота».
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